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Nagrody LUMEN dla rektorow, menedzeréw i zespotdw reprezentujacych
11 polskich uczelni przyznano po raz pierwszy z inicjatywy Public Consulting Vggl‘ Q’

Group w 2015 roku. Podczas tegorocznej konferencji LUMEN zostanie ogtoszona
nowa, zreformowana formuta konkursu na najlepiej zarzadzane uczelnie,
uwzgledniajaca gtos spotecznosci uczelnianej.
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Szanowni Panstwo,

W imieniu organizatora, firmy doradczo-technologicznej Public Consulting Group (PCG), witam Panstwa
serdecznie na Il konferencji Liderzy Zarzadzania Uczelnia LUMEN 2016.

Rok 2016 mija pod znakiem wyboru nowych wtadz w uczelniach oraz prowadzonych przez Ministerstwo
Nauki i Szkolnictwa Wyzszego prac nad ustawa Prawo o szkolnictwie wyzszym. Konferencja LUMEN 2016,
jest miejscem miejscem pierwszej wspolnej prezentacji zatozen Ustawy 2.0 przez przewodniczacych trzech
zespotdw wytonionych w konkursie ministerialnym. Jako uczestnicy konferencji zyskuja Panstwo okazje do
debaty i wymiany doswiadczen w kluczowych obszarach zarzadzania uczelnia tj. rekrutacja i utrzymanie
studentow, analityka i raportowanie danych, akredytacja czy wspotpraca uczelni z biznesem.

Wsrod panelistow konferencji znalezli sie wybitni praktycy zarzadzania uczelnig, profesorowie:
Jerzy Woznicki, Witold Bielecki, Krzysztof Diks, Hubert lzdebski, Marek Kwiek, Zbigniew Marciniak,
Arkadiusz Radwan, Marek Rocki, tukasz Sutkowski, Jan Szmidt oraz przedstawiciele $Swiata biznesu.
Catosc¢ konferencji wraz z wieczorng galg poprowadzi Anita Btaszczak, przedstawiciel patrona medialnego
wydarzenia - dziennika Rzeczpospolita.

Podczas uroczystej kolacji nagrodzone zostang szkoty srednie, ktdre przygotowaty najlepszych kandydatow
na studia w uczelniach biorgcych udziat w ogolnopolskim pilotazu ,,Analityka edukacyjna w szkotach wyzszych”
przeprowadzonym przez PCG pod patronatem Fundacji Rektoréw Polskich.

Partnerem gtdéwnym tegorocznej konferencji jest firma Microsoft Polska,a patronat honorowy nad wydarzeniem
objety MNiSW, FRP, KRASP, PKA, PMI Poland Chapter oraz Urzad Patentowy RP.

Zachecam Panstwa do zapoznania sie z programem konferencji i do aktywnego udziatu w naszym wydarzeniu.
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PROGRAM KONFERENCJI - 14 LISTOPADA: ZARZADZANIE STRATEGICZNE ; m

Anita Btaszczak, Rzeczpospolita
Prowadzaca konferencje i wieczorng gale

M,

11:00-11:45 Rejestracja, powitalna kawa

11:45-12:30 Sesja otwierajaca
Piotr Dmochowski-Lipski, Prezes PCG Polska
Michat Wypij, Doradca Wiceprezesa Rady Ministrow
Prof. dr hab. Jerzy Woznicki, Prezes, Fundacja Rektorow Polskich
Prof. dr hab. Jan Szmidt, Przewodniczacy, KRASP

12.30-14:00 Panel 1
Prace nad nowa ustawa Prawo o szkolnictwie wyzszym pn. Ustawa 2.0
lgl Prof. dr hab. Jerzy Woznicki, Prezes, Fundacja Rektoréw Polskich

l& prof. dr hab. Hubert Izdebski (Uniwersytet SWPS)
prof. dr hab. Marek Kwiek (Uniwersytet Adama Mickiewicza)
dr hab. Arkadiusz Radwan (Instytut Allerhanda)

14:00-14:45 Lunch / Prezentacje rozwigzan w LUMEN theatre

14.45-15:45 Panel 2
Zmiany w krajowych procesach akredytacyjnych na tle tendencji miedzynarodowych

lg] Prof. dr hab. tukasz Sutkowski, W-ce Przewodniczacy, Polska Komisja Akredytacyjna

& prof. dr hab. Witold Bielecki (Akademia Leona Kozminskiego)
prof. dr hab. Jakub Brdulak (Szkota Gtéwna Handlowa)
prof. dr hab. Krzysztof Diks (Polska Komisja Akredytacyjna)
prof. dr hab. Zbigniew Marciniak (Uniwersytet Warszawski)

15.45-16:45 Panel 3
Centralizacja projektow informatycznych na uczelniach w zakresie nowoczesnego
zarzadzania i dydaktyki - czy warto?
[?l Michat Jaworski, Dyrektor ds. Strategii Technologicznej, Microsoft Polska

& dr inz.Jacek Oko (Politechnika Wroctawska)
mgr inz. Lucjan Stalmach (Uniwersytet Jagiellonski)
Cecylia Szymanska-Ban (Microsoft Polska)
mgr Mariusz Wielec (Uniwersytet Kardynata Stefana Wyszynskiego/CEZAMAT)

16:45-17:00 Przerwa kawowa / Prezentacje rozwigzan w LUMEN theatre

17:00-18:15 Prezentacja

Potencjat + Srodowisko = Efekty, czyli koncepcja prof. Alexandra Astina

w epoce Big Data. Podsumowanie projektu pilotazowego PCG i FRP:

»~Analityka edukacyjna w szkotach wyzszych”.

lgl prof. dr hab. inz. Andrzej Krasniewski, Fundacja Rektorow Polskich

Marek Legutko, Ekspert, PCG Academia
Leszek Lewoc, Prezes Zarzadu, PCG Academia
Marcin Kempka, Prezes Zarzadu, Librus

18:15-19:30 Okazja do indywidualnych rozméw i poznania ofert partneréw i organizatora konferencji

19.30- Uroczysta kolacja potaczona z ceremonig wreczenia wyrdznien dla dyrektorow
10 szkot srednich. Koncert zespotu jazzowego.

2 ﬁ Moderator & Panelisci



PROGRAM KONFERENCIJI-15 LISTOPADA: ZARZADZANIE OPERACYJNE

8:30-9:00 Rejestracja, powitalna kawa

9:00-10:00 Panel 4
Analiza danych z uczelnianych systemow IT w celu prognozowania loséw studentow
Igl Leszek Lewoc, Prezes Zarzadu, PCG Academia

l& Adam Druszcz (Politechnika Wroctawska)
Krzysztof Wojewodzic (Akademia Finanséw i Biznesu Vistula)
Maciej Zygmunt (Akademia Gorniczo-Hutnicza)

10:00-11.00 Panel 5
Zarzadzanie relacjami ze studentami: narzedzia, strategie, dobre praktyki
™ Dawid Pawlak, Dyrektor Dziatu Badan i Analiz Marketingowych, TEB Akademia

& dr Dariusz Koperczak (Uniwersytet todzki)
Jacek Uroda (JACO.PRO/ Wyzsza Szkota Biznesu w Dabrowie Gorniczej)
dr Pawet Zeller (TEB Akademia)

11:00-11:30 Przerwa kawowa / Prezentacje rozwigzan w LUMEN theatre

11:30-12:30 Panel 6
Raporty, analizy i kluczowe wskazniki efektywnosci (KPI) wazne dla strategii uczelni
i zgodnosci z przepisami prawa
lgl dr Grzegorz Rawicz, Ekspert ds. Bl i analityki danych, PCG Academia

é dr Marcin Gedziorowski (Uniwersytet SWPS)
Radostaw tebkowski (Microsoft Polska)
prof. dr hab. Alicja Przytuska-Fiszer (Akademia Wychowania Fizycznego w Warszawie)
prof. dr hab. Marek Rocki (Szkota Gtéwna Handlowa)

12:30-13:30 Lunch / Prezentacje rozwigzan w LUMEN theatre

13:30-14:30 Panel 7

Kierowanie zespotami ludzkimi i efektywne zarzadzanie projektami
w szkolnictwie wyzszym

[3] Maciej Madzinski, Dyrektor Operacyjny, Akademia Leona Kozminskiego
I?I Matgorzata Kusyk (AgilePMO/ PMI Polska)
Piotr Ogonowski (PwC Polska)
Maciej Zadworny (Akademia Leona Kozminskiego)
14:30-15:30 Panel 8

Budowa ekosystemu innowacji w uczelni. Skuteczne zarzadzanie kapitatem
intelektualnym.

|§] Kamil Kipiel, Prezes Zarzadu, Fundacja Prolnventum

& dr Gabriela Konopka-Cupiat (CITTRU UJ)
Katarzyna Papiez-Pawetczak (SPIN-US)
Edyta Siuda (Akademia Leona Kozminskiego)

15:30-16:00 Podsumowanie konferencji
Leszek Lewoc, Prezes Zarzadu, PCG Academia



ZAPOWIEDZI PANELI DYSKUSYJNYCH

Prof. dr hab. Jerzy Woznicki
Prezes,
Fundacja Rektoréw Polskich

&

Prof. dr hab. tukasz Sutkowski
W-ce Przewodniczacy,
Polska Komisja Akredytacyjna

12:30 - 14:00, 14 listopada

Prace nad nowa ustawa Prawo o szkolnictwie wyzszym
pn. Ustawa 2.0

W 2016 r. Ministerstwo Nauki i Szkolnictwa Wyzszego zapowiedziato
inicjatywe podjecia prac nad nowa Ustawa Prawo o szkolnictwie wyzszym, tzw.
Ustawa 2.0, z intencjg wprowadzenia jej w zycie, nie pozniej niz z poczatkiem
roku akademickiego 2018/19. Zasadniczym celem prac jest, zaproponowana
uprzednio przez rektoréw w Programie rozwoju szkolnictwa wyzszego do 2020
roku, deregulacja systemu.Zaplanowany przez Wicepremiera Jarostawa Gowina,
po konsultacjach z RGNiSW oraz KRASP, proces przygotowania projektu ustawy
przewiduje w pierwszym etapie przedstawienie na zlecenie Ministerstwa,
propozycji szczegbétowych zatozen tego aktu prawnego, ogtoszonych
po konsultacjach s$rodowiskowych. Rownolegle podjete zostaty prace
przygotowawcze do Kongresu Nauki Polskiej w 2017 r. Celem debaty panelowej
jest pierwsze wspolne publiczne przedstawienie zatozen Ustawy 2.0 przez
przewodniczacych trzech zespotéw wytonionych w konkursie ministerialnym.
Uczestnicy Konferencji zostang poinformowani w szczegélnosci jak zostatyby
zrealizowane zatozenia i propozycje deregulacyjne przedstawione przez KRASP
w odniesieniu do prawa o szkolnictwie wyzszym.

14:45 - 15:45, 14 listopada

Zmiany w krajowych procesach akredytacyjnych
na tle tendencji miedzynarodowych

Wspotczesnie jednym z kluczowych elementéw zarzadzania jakoscia
w szkolnictwie wyzszym jest system akredytacyjny. Modele akredytacyjne
réznia sie w zaleznosci od kraju, jednak w Unii Europejskiej mamy do czynienia
z pogtebiajaca sie konwergencja systemow szkolnictwa bedaca konsekwencja
Procesu bolonskiego. Celem panelu jest analiza zmian w polskim modelu, ktore
dokonuja sie obecnie oraz przeglad mozliwych rozwigzan akredytacyjnych
opartych na przyktadach miedzynarodowych. Wzorce skutecznych rozwiazan,
zaczerpniete z innych krajow, moga stanowic zrodto inspiracji dla zespotow
tworzacych ,Ustawe 2.0” oraz uczelni wdrazajgcych rozwigzania projakosciowe.
W dyskusji postawione zostang pytania dotyczace koncepcji akredytacji uczelni,
ktéra powinna wybrac Polska na najblizsza dekade.



ZAPOWIEDZI PANELI DYSKUSYJNYCH

Michat Jaworski
Dyrektor ds. Strategii Technologicznej,
Microsoft Polska

Leszek Lewoc
Prezes Zarzadu,
PCG Academia

15:45 - 16:45, 14 listopada

Centralizacja projektow informatycznych na uczelniach
w zakresie nowoczesnego zarzadzania i dydaktyki
- czy warto?

Centralizacja, standaryzacja i ujednolicanie bywa postrzegane jako odbieranie
niezaleznosci i mozliwosci wyboru. Ale kiedy kazdy wydziat, kazdy instytut
i kazda katedra prowadza nie tylko swoje zakupy, ale wrecz wtasng polityke
informatyczna trudno powstrzymac sie od mysli, ze efektywnosc jest ostatnim
stowem opisujagcym ten stan. Nie znajda sie raczej obroncy twierdzenia,
ze taki rozproszony system jest tanszy w pozyskaniu i eksploatacji. Sensownosc
zajmowania sie przez naukowcdw roznych dziedzin administrowaniem
narzedziami informatycznymi jest watpliwa. Ale czy robimy co$ co pomogtoby
dydaktykom i pracownikom naukowym? Ile razy spotykamy sie ze specyfikacja
zakupu nowych serwerdw, cho¢ po sasiedzku kupiony rok wczesniej sprzet jest
wykorzystywany w kilkunastu procentach? Chcemy odpowiedzie¢ na pytanie
czy mozna i czy warto dokonywac centralizacji projektow informatycznych
w skali uczelni. Oraz w jaki sposéb tego dokonac. A wreszcie czy wykorzystanie
takich modeli jak chmura obliczeniowa pozwolitoby na przyspieszenie
i uczynienie catego procesu tatwiejszym.

9:00 - 10:00, 15 listopada

Analiza danych z uczelnianych systemoéw IT
w celu prognozowania losow studentow

Zyjemy w epoce Big Data, w ktérej odpowiednio przetworzone dane
moga informowac¢ uczelnie o skutecznosci wykorzystywanych metod
ksztatcenia czy adekwatnosci oferowanych kierunkéw studiéw. Narzedzia
informatyczne wspierajace ksztatcenie, systemy obstugi toku studiow czy
ERP gromadza informacje na temat proceséw realizowanych przez uczelnie
w niespotykanych dotychczas ilosciach. Jednak ich rozproszenie, rézna jakosc
oraz brak koordynacji najczesciej utrudniaja podejmowania przez uczelnie
wiasciwych decyzji w oparciu o komplet posiadanych danych - zwtaszcza
w skali mikro — dotyczacych pojedynczych oséb. Co zrobi¢, aby szkoty wyzsze byty
w stanie podejmowac szybkie i precyzyjne dziatania w stosunku do studentéw
zagrozonych wypadnieciem ze studiow? Jak skutecznie mierzy¢ wptyw dziatan
uczelni na poziom zaangazowania i utrzymania studentéow? Na te i inne pytania
postaraja sie odpowiedzie¢ uczestnicy panelu.



ZAPOWIEDZI PANELI DYSKUSYJNYCH

da '
Dawid Pawlak

Dyrektor Dziatu Badan i Analiz
Marketingowych TEB Akademia

Dr Grzegorz Rawicz
Ekspert ds. Bl i analityki danych,
PCG Polska

10:00 - 11:00, 15 listopada

Zarzadzanie relacjami ze studentami:
narzedzia, strategie, dobre praktyki

Zarzadzanie uczelnig przy malejacym rynku jest trudne. Coraz wiecej decyzji
operacyjnych i strategicznych ma charakter biznesowy. Takie podejscie
wymaga zmian w mysleniu kadry zarzadzajacej uczelnig. Podstawowa
zmiana, teoretycznie prosta, okazuje sie bardzo trudng i angazujaca. Chodzi
o0 zastgpienie stowa STUDENT stowem KLIENT. A skoro klient, to takze relacja
z klientem i wiele innych, trudnych do powiazania ze studentem sformutowan
jak na przyktad sprzedaz. Przecietna polska uczelnia traci w toku studiowania
co najmniej 30% zrekrutowanych studentow. Kazde dziatanie zwiekszajace
wartos¢ ,utrzymania studenta” poprawia kondycje finansowa uczelni. Waznym
elementem wspierajagcym tzw. retencjg studentdw jest nie tylko jakosc
nauczania, ale tez przywigzanie do marki, prowadzenie wielowymiarowe;j
analizy procesu ksztatcenia, w tym monitorowanie opinii i zachowan studentow.
Efektem tych dziatan powinno by¢ ukierunkowanie uczelni na wzrost retencji,
satysfakcji, przechodniosci i rekomendacji studentéw. Ostatecznie studenci
staja sie absolwentami, nosnikami marki oraz klientami na kolejne, wazne
z ich punktu widzenia studia i kursy.

11:30 - 12:30, 15 listopada

Raporty, analizy i kluczowe wskazniki efektywnosci (KPI)
wazne dla strategii uczelni i zgodnosci z przepisami prawa

Wykorzystywanie na uczelni kluczowych wskaznikow efektywnosci nie jest
ani tatwym ani powszechnie akceptowanym zjawiskiem. Wtasnie dlatego
podczas dyskusji panelowej przyjrzy sie temu kilku specjalistdw réznych
dziedzin, jednoczesnie petnigcych rézne funkcje i majacych rézne relacje
z uczelniami. Moze z goéry nalezatoby stwierdzi¢, ze uczelnia to nie
przedsiebiorstwo, a studenci to nie ustugobiorcy i odrzuci¢ wszelkie KPI jako
ciata obce akademii, sprzeczne z filozofig uczelni, czy moze wrecz nieetyczne?
Czy uczelnia jednak nie powinna miec strategii i swoich celéw? A jesli tak,
to czy nie powinna wykorzystywac dostepnych narzedzi w postaci wewnetrznych
wskaznikéw pomagajacych w okresleniu czy rozwija sie w dobrym kierunku?
Z drugiej strony uczelnia podlega nadzorowi czy to instytucji panstwowych
czy wiasciciela a wiec powinna raportowac realizacje celéw zewnetrznych
(kontrole, akredytacje). Czy jednak tego rodzaju wskazniki nie mogg stac sie
zrédtem patologii. A moze nalezy wytgczy¢ jakie$ obszary dziatania uczelni
jak np. zarzadzenie efektywnoscia finansowa i je opisac jezykiem wskaznikdw,
a pozostate niech rozwijaja sie w sposob mniej kontrolowany?



ZAPOWIEDZI PANELI DYSKUSYJNYCH

Maciej Madzinski
Dyrektor Operacyjny,
Akademia Leona Kozminskiego

Kamil Kipiel
Prezes Zarzadu,
Fundacja Prolnventum

13:30 - 14:30, 15 listopada

Kierowanie zespotami ludzkimi i efektywne zarzadzanie
projektami w szkolnictwie wyzszym

Panel ,Kierowanie zespotami ludzkimi i efektywne zarzadzanie projektami
w szkolnictwie wyzszym” sktadac¢ sie bedzie z dwdch czesci. W pierwszej
z nich dyskusja skoncentrowana bedzie wokot wyzwania, jakim jest
skuteczna realizacja projektéw w szkolnictwie wyzszym. Panelisci sprobuja
zdiagnozowac specyficzne czynniki wptywajace na zarzadzanie projektami
w szkolnictwie wyzszym oraz podpowiedzie¢ jakie techniki, narzedzia
i doswiadczenia projektowe warto stosowac, aby skutecznie realizowac projekty
na uczelniach. W drugiej czesci panelisci sprobujg zmierzy¢ sie z wyzwaniem
zarzadzania projektami w szkolnictwie wyzszym w dobie ,pedzacej” zmiany
pokolen, w wyniku ktérej coraz wiecej pracownikow w projektach to tzw.
~millenialsi” - osoby przywykte do zupetnie innego sposobu wspétpracy,
komunikacji i motywacji niz ten zazwyczaj stosowany na uczelniach. Do panelu
zaproszono tréjke gosci — wszyscy majg doswiadczenie praktyczne w obszarze
strategicznego zarzadzania projektami zaréwno w biznesie jak i edukacji.

14:30 - 15:30, 15 listopada

Budowa ekosystemu innowacji w uczelni.
Skuteczne zarzadzanie kapitatem intelektualnym.

Panel poswiecony zostanie omoéwieniu nowego modelu funkcjonowania
szkoty wyzszej jako uniwersytetu Il generacji, ktéra oprocz aktywnosci
w dziedzinie edukacji i badan bedzie stawiata takze na urynkowienie
posiadanej wiedzy, technologii oraz infrastruktury. Uczelnie przysztosci oraz
innowacyjng gospodarke tgczy bowiem kwestia komercjalizacji. Jest to coraz
wieksze wyzwanie, takze w kontekscie rozpoczetej perspektywy finansowej UE
na lata 2014-2020. W polskich jednostkach naukowych znajduje sie ogromny
potencjat badawczy, ktdry do tej pory nie zostat odpowiednio zagospodarowany.
Niekorzystny trend ma odmienic, w zatozeniu MNiSW, nowa ustawa Prawo
o szkolnictwie wyzszym, a takze wdrozenie nowych instrumentéw prawnych
i finansowych, ktoére majg usprawni¢ procesy zarzadzania wtasnoscia
intelektualng oraz intensywniej wspiera¢ przedsiebiorczos¢ akademicka.
Zmiany prawa niosg przestanki do budowy w polskich uczelniach nowego
ekosystemu innowacji, ktory intensyfikowat bedzie dziatania zaréwno struktur
administracyjnych, jednostek otoczenia nauki (w tym spoétek celowych),
jak i samych naukowcéw w obszarze wspotpracy z przedsiebiorstwami oraz
inwestorami kapitatowymi.



PROJEKT PILOTAZOWY ,ANALITYKA EDUKACYJNAW SZKOLACH WYZSZYCH"

W projekcie pilotazowym ,Analityka edukacyjna w szkotach wyzszych” zbadano losy 144 000 studentow, ktorzy rozpoczeli studia
stacjonarne | stopnia lub jednolite studia magisterskie w latach 2007-2012 na 10 uczelniach w Polsce (ok. 10% populacji studentdw).
W analizowanej grupie okoto 20% studentéw zmienito kierunek studiow w ramach uczelni, a jedynie 43% uzyskato dyplom
na pierwszym rozpoczetym kierunku studiow. Petne wyniki badania przedstawimy podczas Prezentacji pierwszego dnia konferencji
0 godzinie 17:00. Podczas uroczystej kolacji nagrodzone zostang szkoty $rednie, ktore przygotowaty najlepszych kandydatow na studia
w uczelniach biorgcych udziat w pilotazu.
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Badanie pokazato silng koncentracje
rekrutacji w niewielkiej liczbie szkot
oraz, ze informacja o ukonczonej
szkole stanowi lepszy prognostyk
sukcesu studenta niz wynik egzaminu
maturalnego.
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Prof. dr hab. Jerzy Przyborowski,
( Prorektor ds. Ksztatcenia i Studentéw
UWM w Olsztynie

Prof. dr hab. Witold Bielecki,
Rektor Akademii Leona Kozminskiego
w Warszawie

,Dzieki analizom wykonanym przez PCG mielismy okazje JAnaliza potencjatu edukacyjnego studentéw na wejsciu
,zajrze¢ w gtqb” szkot, ktdre dostarczajq kandydatéw na studia i wyjsciu z naszej uczelni, przeprowadzona przez PCG,
w naszej uczelni. Szczegdlnie waznym odkryciem byta dla potwierdzita edukacyjng wartos¢ dodang studiow w Akademii
nas wyrazna korelacja pomiedzy sukcesem studenta a szkotq Leona Kozmiriskiego. Sledzqc losy studentéw o réznym
sredniq, ktorg ukoriczyt - duzo silniejsza niz w przypadku potencjale edukacyjnym w trakcie studidw, nabywamy wiedze
wynikow egzaminu maturalnego.” niezbedng do podejmowania trafnych decyzji zwigzanych

zweryfikacjq i rekrutacjg kandydatdéw na studia w naszej uczelni.”

Aktywne studentki po zmianach
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LUMEN to okazja do zapoznania sie z innowacyjnymi rozwigzaniami
zarzadczymi. W przerwach paneli i prezentacji, w specjalnie zaaranzowanej

do tego celu

przestrzeni wystawienniczej, zaprezentujemy nowoczesne

rozwigzania technologiczne i doradcze dedykowane dla uczelni.

14 LISTOPADA

14:15 - 14:45

16:45 - 17:00

15 LISTOPADA

11:10 - 11:30

12:45 - 13:30

PC(, Academia

Technology. Analytics. Excellence.

Analityka rekrutacyjna z wykorzystaniem narzedzi Bl
Leszek Lewoc, Prezes Zarzadu, PCG Academia

SuperMemo.com - wspomaganie nauki wtasnej studenta
Krzysztof Biedalak, Prezes Zarzadu, SuperMemo World

Microsoft Surface dla uczelni
Piotr Mazurek, Surface Solution Specialist, Microsoft Polska

Elektroniczne egzaminowanie studentéw
- dobre praktyki ze Skandynawii

Truls Bohm, Prezes Inspera AS

Microsoft Services - najwyzszy poziom wsparcia
dla szkét wyzszych

Wiktor Fido, Technical Account Manager, Microsoft Polska
Jakub Pyrgiel, Services Sales Executive, Microsoft Polska

Skuteczne pozyskiwanie funduszy na rozwoj ekosystemu
innowacji w uczelni
Kamil Kipiel, Prezes Zarzadu,Fundacja Prolnventum

Kompetencje lidera jutra - PMI Talent Triangle
Matgorzata Kusyk, Project Management Institute/ AgilePMO

ROZWIAZANIA PREZENTOWANE W LUMEN THEATRE DOSTARCZAJA:
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PCG Academia stanowi integralng cze$¢ globalnej firmy
konsultingowej Public Consulting Group. Misja PCG Academia jest
dostarczanie efektywnych rozwigzan doradczych i technologicznych
wspomagajacych uczelnie w doskonaleniu zarzadzania poprzez
podejmowanie decyzji z wykorzystaniem rzetelnych danych i narzedzi
analitycznych. Z ustug PCG Academia korzysta ponad sze$cdziesiat
szkot wyzszych, dla ktérych nasza firma przetwarza i analizuje dane
blisko pot miliona studentow.
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” l “ telefon: (22) 53 53 712, e-mail: info@lumen.edu.pl

PCG POLSKA

A PUBLIC CONSULTING GROUP, INC.
COMPANY

www.lumen.edu.pl




